
01/03/2023    |    TECA VCP 002/2023

Pesquisa de Satisfação do Cliente do Core Cargo

Prezados(as),

Iniciamos hoje, 01/03/2023, uma pesquisa de satisfação do cliente para avaliação
específica dos serviços oferecidos pelo Core Cargo, que poderá ser respondida
através de um questionário digital, disponibilizado para acesso através do QR Code
abaixo, ficando disponível até 31/03/2023.

O objetivo da pesquisa é avaliar como foi a experiência do cliente ao ser atendido
pela equipe do Core Cargo de Viracopos e, com base nessa avaliação, identificar
falhas, verificar pontos de melhoria, e aprimorar nosso processo de modo geral. 

A pesquisa deve ser respondida por serviço avaliado, podendo ser respondidas tantas
vezes quanto necessário para avaliação de todos os serviços utilizados.

Ajude-nos a melhorar. Leva apenas dois minutos e suas respostas nos ajudarão a
aperfeiçoar nosso atendimento.

Vale lembrar que esta pesquisa tem como objetivo avaliar somente os processos e
atendimentos realizados pela equipe do Core Cargo.

Em caso de dúvidas ou esclarecimentos adicionais, entrar em contato pelo telefone
Core Cargo – (19) 3725 5300.

Aponte a câmera do seu celular para o QR Code para acessar a pesquisa.
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